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Il Bilancio Sociale per I'esercizio 2024 e stato realizzato partendo dal
lavoro fatto nel 2024 assieme a Silvia Mugnaini, Ex-Dottoranda in
Scienze della Formazione e Psicologia dell’'Universita di Firenze.

Grazie dell’aiuto e del supporto!

30 Maggio 2025
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Al servizio della nostra comunita.
Con un’attenzione ad uno sviluppo sostenibile ed inclusivo.
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AL SERVIZIO DELLA NOSTRA COMUNITA

Nota metodologica

La nostra carta d'identita
» Anagrafica
« Area territoriale e ambito di attivita
 Valori, vision e mission

Struttura, governo e amministrazione
e Le persone di Proforma

Servizi e attivita alla luce degli SDGs
Situazione economico-finanziaria
Monitoraggio svolto dall’'organo di controllo

Il nostro futuro?
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LA LETTERA DEL
PRESIDENTE

Care socie e cari soci,
siamo al termine di un mandato amministrativo. Eh gia, il tempo passa veloce.

Passa veloce per tutte le persone che abbiamo incontrato e con cui abbiamo fatto un
pezzo di strada insieme.

Passa veloce per tutti i progetti e tutte le occasioni avute per rispondere ai bisogni del
territorio.

Passa veloce per tutte quelle volte che abbiamo creduto di non farcela, ma in qualche
modo... siamo qua!

Il 2024 é stato un esercizio amministrativo importante per Proforma. Continuiamo ad
occupare un posto centrale nelle politiche formative del territorio, rimanendo a
supporto concreto di piu soggetti che ci hanno chiesto collaborazioni, supporto e
sinergie per portare in Mugello occasioni preziose per lo sviluppo.

Dobbiamo sicuramente far tesoro di tutto quanto non ha funzionato, di quando per
meri calcoli politici di altri non siamo riusciti ad essere attori coinvolti direttamente in
progetti formativi a vantaggio della popolazione piu fragile. Riflessioni piu volte avviate
in Consiglio di Amministrazione e discussioni piu volte affrontate anche al di fuori della
cooperativa con gli amministratori locali e i partner storici di Proforma.

Ma dobbiamo anche ricordarci con orgoglio i tanti progetti su cui abbiamo un ruolo
importante. La programmazione PNRR GOL, i progetti IeFP, il rifinanziamento del
progetto DOPPIO VARCO sul Bando Passaggi di Fondazione CRFirenze, il supporto alla
realizzazione delle attivita del CRED nelle scuole sia formative che di orientamento, i
tanti progetti approvati a valere del POR FSE 2021-2027 ed i finanziamenti ottenuti
sulle risorse PSR — GAL START con l'importante finanziamento del progetto ORME DEL
MUGELLO.

Abbiamo un ruolo centrale nella co-progettazione con SDS Mugello dei progetti del
Fondo Sociale di Coesione (COMU2 e PIF) e del Fondo PNRR (digitalizzazione e
Supervisioni assistenti sociali).

Tutto questo ha creato una struttura organizzativa che evolve nei fatti. Che avra
necessita di dotarsi di strumenti ed attenzioni alle risorse umane che operano in
cooperativa. Che avra necessita di essere revisionata, controllata e ben oliata.

Perché una cosa non deve mai cambiare: Proforma € luogo dove si sta bene. Un luogo
di tutti noi. Un luogo che accoglie e ti fa sentire a casa.

Al termine di un mandato amministrativo € importante ringraziare tutte le socie ed i
soci che con passione hanno fatto si che Proforma possa essere ancora questo.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
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Con ruoli, compiti e storie personali diverse ma tutti con la stessa identita e sensibilita.

Per chi tutti i giorni é in aula, per chi quotidianamente organizza e gestisce, per chi c’é
sempre con un consiglio o una mano nei momenti piu difficili.

E dobbiamo tenere bene in mente qual é il ruolo di tutti noi. Spesso siamo I'ultimo
approdo. Un’ancora sicura nel mare in tempesta. In un mondo che va di fretta e che si
dimentica di chi ha meno voce Proforma ha una responsabilita enorme. E’ per tante e
tanti I'ultima speranza. L’ultimo pezzetto di dignita.

E questo dobbiamo continuare ad essere.

Anche se € spesso faticoso. Anche se spesso sentiamo richieste che ci possano
sembrare “strane”, oppure ripetitive. Ma che spesso sono la corazza di persone a cui
le istituzioni e la comunita da troppo tempo non da piu risposte.

Grazie a coloro che per 3 anni ci hanno aiutato in tutto questo.

Grazie ad Alice, Barbara, Chiara, Clara, Daisi, Matteo, Paolo. Compagni di viaggio
preziosi.

Rudy Moscato

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
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NOTA
1  METODOLOGICA

Il documento & stato predisposto ai sensi dell’'art. 14 del Decreto
Legislativo n. 117/2017 ed in base alla “"Adozione delle Linee Guida per la
redazione del bilancio sociale degli enti del Terzo settore” del 4 luglio
20109.

La metodologia di riferimento € lo Standard italiano GBS, secondo la quale
il bilancio sociale deve essere un documento autonomo, pubblico e
consuntivo, in cui vengono indicate anche le linee programmatiche per il
futuro, che descrive:

« I'identita aziendale (assetto istituzionale, valori etici, missione,
strategie);

« la produzione e distribuzione del valore aggiunto;

« le relazioni e I'impatto sociale dell’azienda (comunicazione mirata in
base alle diverse categorie di stakeholders, rilevando obiettivi e
strategie per categorie e opinioni degli stakeholders);

e redatto secondo i seguenti principi:

1. responsabilita verso gli stakeholders e inclusione degli stessi;

2. identificazione della proprieta e del governo dell’azienda;

3. trasparenza nel procedimento logico di rilevazione, riclassificazione e
formazione del bilancio sociale;

4. coerenza operativa;

5. neutralita;

6. prudenza nella valutazione degli effetti;

7. comparabilita nel tempo e nello spazio e comprensibilita delle
informazioni;

8. periodicita nella pubblicazione;

9, utilita delle informazioni;

10. verificabilita dell'informazioni, attraverso la valutazione del processo di
ricostruzione dell'informazione;

11. significativita degli impatti delle politiche sociali dell’azienda.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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Rispetto ai bilanci precendenti, per questo Bilancio 2024, abbiamo deciso
di testimonariare le attivita svolte da Proforma, facendo ricorso agli
Obiettivi di sviluppo sostenibile dell’”Agenda 2030 (SDGs).

L'’Agenda2030 rappresenta un’importate opportunita per il Terzo settore,
perché offre un framework di riferimento capace di:

« valorizzare le molteplici attivita poste in campo con un linguaggio
condiviso;

« evidenziare la capacita di attivare processi di sviluppo sostenibile;

« mettere questa capacita in comunicazione con I'azione politica e
imprenditoriale, rendendo nei fatti riconoscibile il contributo e il ruolo
che I'Ente ricopre per I'attuazione del programma di azione globale per
lo sviluppo sostenibile.

Nello specifico, attraverso un percorso di coinvolgimento partecipativo di
tutti i soggetti operanti in Proforma, abbiamo condotto un’auto-analisi delle
attivita svolte dall’Ente, facendo ricorso alla tabella ISTAT in uso per il
Censimento degli enti non profit per la rilevazione delle attivita degli enti, in
base alla riarticolazione di queste secondo gli SDGs operata dal Forum del
Terzo Settore nel Report 2021 “I/ Terzo Settore e gli Obiettivi di sviluppo
sostenibile” (Tabella I). Questo processo & stato accompagnato da una
dottoranda dell’Universita di Firenze, che si & occupata della raccolta dati,
dell’analisi delle informazioni e dell’elelaborazione del documento finale,
pensando anche alla comunicazione grafica e alla divulgazione dei risultati.
La definizione della struttura del Bilancio Sociale & stata condotta con il
coinvolgimento del Presidente dell’ente. Il personale ha contribuito alla
stesura riportando le attivita principali e i risultati ottenuti.

Questo percorso ci permette di mostrare la cultura e la pratica della
sostenibilita messa in atto da Proforma in coerenza con la nostra vision e
i valori cooperativi.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile

NO Contributi economici a integrazione del reddito

POVERTY Raccolta e distribuzione di vestiario, pacchi alimentari, medicinali e
attrezzature

Gestione di strutture di accoglienza / dormitori

ZHEII:I%ER Mensa sociale e/o pasti a domicilio
Contrasto della fame nel mondo

(({
W

GOODHEALTH Organizzazione di eventi sportivi
AND WELL-BEING Promozione e diffusione della pratica sportiva
Consulenza per malati psichiatrici
' Attivita di Pet therapy

Servizi di accoglienza e/o orientamento (sportelli per immigrati)
Promozione della salute ed educazione agli stili di vita salutari

QUALITY Formazione e aggiornamento professionale
EDUCATION Corsi di educazione permanente per adulti
Poverta educativa minorile

.' l Lotta all'abbandono scolastico

GENDER Iniziative per promuovere la parita di genere
EQUALITY Servizi di tutela e protezione dei diritti delle minoranze di genere

*jl testo grigio sta ad indicare che il goal non e coperto dalle azioni di Proforma

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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Obiettivi di
Sviluppo Sostenibile

CLEAN WATER
AND SANITATION

DEGENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

i

INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

1 REDUCED
INEQUALITIES

N

(=)

v

SUSTAINAB[E CITIES
AND COMMUNITIES

Accesso all'acqua nel mondo

Promozione di energie alternative e produzioni sostenibili
Accesso all’energia nel mondo

Orientamento professionale
Inserimento lavorativo in impresa o cooperativa
Sostegno agli inabili sul lavoro

Ricerca per l'innovazione sociale

Gestione di centri/sportelli di accoglienza, orientamento e/o ascolto tematico
interventi per I'integrazione sociale dei soggetti deboli 0 a rischio (incluse le
misure alternative alla detenzione)

Mediazione e integrazione interculturale

Interventi volti alla salvaguardia dei diritti

Campagne per il riconoscimento o la tutela dei diritti

Realizzazione di spettacoli teatrali, musicali, corali, cinematografici,
organizzazione di eventi, feste, sagre e altre manifestazioni
Gestione di centri aggregativi e di socializzazione

Via Sacco e Vanzetti, 26

+39 055 84 09 810 info@proformacoop.it

50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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Promozione e valorizzazione del territorio (inclusi i prodotti tipici)
Promozione e sviluppo delle filiere corte e dei sistemi produttivi locali (agro-
alimentari, artigianali e manifatturieri, produzioni ittiche)

Promozione di interventi per il riciclo, riuso, smaltimento rifiuti

Promozione e sviluppo del turismo sostenibile

13 CLIMATE Corsi di educazione ambientale
ACTION

LIFE Gestione e valorizzazione delle aree protette (inclusi Parchi, Riserve e
14 BELOW WATER monumenti Naturali)

Censimento e monitoraggio delle specie fioristiche

Interventi di salvaguardia del territorio (inclusa la pulizia di sentirei spiagge)
Soccorso, trasporto e ospitalita degli animali (inclusi i servizi veterinari)
Censimento e monitoraggio degli animali

Promozione della salvaguardia di specie a rischio

Tutela degli animali e prevenzione del randagismo (inclusa |'adozione di

LIFE L
1 ON LAND anlmall)

‘I PEACE, JUSTICE Corsi di educazione civica, alla legalita, allo sviluppo
ﬁJN[;IS}Tﬁ?Nr? Promozione del volontariato giovanile
e Orientamento e accompagnamento al volontariato (anche attraverso stage e
tirocini)
PARTNERSHIPS Iniziative per promuovere la partnership per obiettivi
FOR THE GOALS
Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it

50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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2 CARTA D'IDENTITA

NOME DELL'ENTE

Proforma Societa Cooperativa Impresa Sociale
SEDE LEGALE E OPERATIVA

Via Sacco e Vanzetti, 26 - 50032 Borgo S. Lorenzo
(FI) PARTITA IVA e CODICE FISCALE
05148720484

FORMA GIURIDICA E QUALIFICAZIONE
Agenzia Formativa Accreditata

Regione Toscana OF0098

Impresa Sociale dal 02/10/2018

SETTORE

Cod. ATECO 2007 85.59.2

(Corsi di formazione e corsi di aggiornamento professionale)

Cod. Att. ICNPO 06100

Promozione dello sviluppo economico e sociale della Comunita

06300 Addestramento e avviamento professionale
02300 Istruzione professionale degli adulti
CERTIFICAZIONE DI QUALITA’

SGQ UNI EN ISO 9001.2015-Settore Certificato 37: Istruzione-Ente di Certificazione CSI CERT

AREA TERRITORIALE DI OPERATIVITA'

Proforma € una Cooperativa di “Produzione e Lavoro” a mutualita prevalente da

sempre orientata a produrre valore nel

ATTIVITA’' STATUTARIE
Formazione

Organizzazione, realizzazione e gestione
d’interventi educativi rivolti a tutte le
esigenze formative del territorio.

Progettazione

Formulazione, gestione, coordinamento
e rendicontazione di progetti nazionali ed
europei.

Via Sacco e Vanzetti, 26
50032 Borgo San Lorenzo (FI)

+39 055 84 09 810

e per il

Orientamento

Promuovere, sviluppare e potenziare
percorsi personali di formazione e
inserimento lavorativo.

Consulenza

Sportello informativo per regolamenti e
formulari, normativa di riferimento, bandi
e opportunita, crescita aziendale.

info@proformacoop.it



@ Proforma 2024

VALORI E FINALITA’ PERSEGUITE

Il complesso valoriale di riferimento parte dai valori cooperativi:
democrazia e partecipazione;

mutualita interna ed esterna;

natura non speculativa;

solidarieta;

e dalla volonta di porsi al servizio del territorio, avendo come punti di riferimento:
« la qualita delle relazioni;
« la sostenibilita sociale, ambientale ed economica.

Essere motore territoriale di uno sviluppo sostenibile. Un territorio in cui la
formazione e l'istruzione siano accessibili a tutta la comunita, per contribuire a
un’idea di societa in cui diventino meno diseguali le opportunita di partenza di

tutti i cittadini e si diffonda la cultura del bene comune.

Crediamo Promuoviamo

nel valore della coesione sociale la cultura della relazione e dei legami
e dei legami di comunita. personali, familiari, e sociali, rispettosi

della persona e dei diritti di cui &
portatrice in ogni contesto.

Sosteniamo

e valorizziamo il lavoro di rete
che e capace di attivare persone
e risorse, rafforzare i legami,
trasformare un territorio in una
comunita.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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CHI SIAMO

Proforma prima che Agenzia Formativa € “casa
proforma”, un luogo in cui il concetto di Formazione
diventa una vera a propria esperienza di vita. Il nostro
modo di lavorare insieme privilegia una partecipazione
attiva fondata sull’ascolto, sul confronto e sulla
complicita. Da sempre cerchiamo di fare del nostro
gruppo di lavoro uno strumento per I'apprendimento e
per lo sviluppo individuale e organizzativo.

MISSION

La missione ultima per Proforma € lo sviluppo delle
imprese e degli enti che operano nel territorio di
riferimento verso modelli sempre piu evoluti, conformi
a quanto previsto da normativa e richiesti dai vari
stakeholder, particolarmente in termini di modelli
organizzati e sistemi di controllo.

VISION

Essere motore territoriale di un Sviluppo Sostenibile
(Sociale, Ambientale ed Economico). Un territorio in
cui la formazione e l'istruzione siano accessibili a tutta
la comunita, in un’ottica di pari opportunita e
valorizzazione dei talenti. Contribuire a un’idea di
societa in cui diventino meno diseguali le opportunita
di partenza di tutti i cittadini e si diffonda la cultura del
bene comune.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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STRUTTURA,
GOVERNO E

AMMINISTRAZIONE

ASSEMBLEA SOCI

CDA

RESPONSABILE SER. PREVENZIONE E PROTEZIONE - RESPONSABILE PRIVACY-RESPONSABILE SERVIZIO CIVILE REGIONALE- RESPONSABILE SERVIZI

PRESIDENTE RUDY MOSCATO

A LAVORO
l [
. DREONI BARBARA
MOSCATO RUDY DIREZIONE COORDINATRICE - RESP. MONITORAGGIO E
RESPONSABILE GESTIONE QUALITA’ Direttore di Struttura: Rudy Moscato VALUTAZIONE DEGLI APPRENDIMENTI-

RESPONSABILE AMMINISTRATIVO E
FINANZIARI

RESPONSABILE SUPPORTO
ALL’APPRENDIMENTO-RESPONSABILE
COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE-

SUPERVISORE EIPASS — RESP.
PROGETTAZIONE DIDATTICA E RAP CON
FAMIGLIE

Area Obbligo Formativo
Coordinatrice: Dreoni
Personale assegnato: Milani
e Luchi

Area Sociale
Coordinatrice: Dreoni
(Responsabile Inserimento
Lavorativo)
Personale assegnato: Matteo
Bardazzi

Via Sacco e Vanzetti, 26
50032 Borgo San Lorenzo (FI)

Area Formazione
Avsn Scolustica Obbligator.ia e consulenza
Coordinatrice: Dreoni aziendale
Personale assegnato: Luchi e Moscato ) .
Milani (Responsabile della Personale ass.egnato. Luchi
Funzione Consulenza Alice
Orientativa) — Junior Bardazzi
Area Formazione Adulti
Coordinatore: Moscato
Personale assegnato: Milani,
Luchi e Manescalchi
+39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
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Le persone di

I nostri
Le persone che hanno permesso tutto questo

La costante capacita di coinvolgimento dei soci nel processo decisionale e di
programmazione allo sviluppo delle attivita hanno permesso alla cooperativa di
crescere, aumentare le possibilita di cooperazione e allargare i settori di interesse.

Lavoro di

Nel corso degli anni, Proforma ha investito nella costruzione di un’ampia rete
sociale che tocca diversi settori (universita, industria, pubblica amministrazione)
al fine di collaborare per obiettivi sociali e ambientali sul territorio del Mugello.
Nello specifico, Proforma & parte di:
» Laboratory of Educational Research for Social Innovation and Cooperation
dell’'Universita di Firenze;
» direttivo dello spin-off universitario MoCa Future Designers;
« tavoli di concertazione locali della societa della salute del Mugello (disabilita,
politiche giovanili e PNRR);
» tavolo sulla formazione con la Unione Montana dei Comuni;
e tavolo zonale scuola-lavoro;
o Galstart;
* PTP Polo Tecnologico Professionale Agribusiness Mugello
+ Foresta Modello delle Montagne Fiorentine.

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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4 SERVIZI E ATTIVITA’

Si riportano di seguito informazioni qualitative e quantitative sulle azioni realizzate,
sui beneficiari diretti e indiretti, sugli output risultanti dalle attivita poste in essere
e, per quanto possibile, sugli effetti prodotti sui principali portatori di interessi.

4 QuALTTY
EDUGATION

ADVISE — Addetto alle vendite innovative

Percorso formativo triennale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)
nell'ambito “Obbligo d’istruzione” per la qualifica di “"Operatore ai servizi di
vendita”. L'attivita proposta ha |'obiettivo prioritario di contribuire a garantire
I'assolvimento dell’‘obbligo di istruzione e del diritto-dovere all'Istruzione e
formazione professionale e favorire il successo scolastico e formativo,
contribuendo alla prevenzione della dispersione scolastica e alla
riduzione dell’abbandono e alla prevenzione della poverta educativa
minorile.

Il percorso e triennale di durata complessiva 3.168 ore di cui 800 ore di
alternanza scuola lavoro, 1184 ore di aula e 1184 ore di laboratorio. Svolgimento
del corso dal 7 OTTOBRE 2021 Al 21 GIUGNO 2024.

Beneficiari: Al percorso si sono iscritti 24 giovani di eta inferiore ai 18 anni (di cui
12 di genere maschile e 12 di genere femminile di cui 2 persone con disabilita) in
possesso del titolo conclusivo del primo ciclo di istruzione. 22 hanno frequentato
e 16 hanno concluso con I'esame finale.

A seguito di superamento dell'esame finale e stato rilasciato |'attestato di Qualifica
di Addetto alle operazioni di assistenza, orientamento, informazione del cliente e
all'allestimento e rifornimento degli scaffali.

Un grazie di cuore all'Azienda TT Tecnosistemi S.p.A. di Prato e Geff
Abbigliamento dal 1974 di Borgo S. Lorenzo per averci accolto.

I nostri corsi di formazione professionale prevedono attivita di
educazione ambientale e outdoor education, di educazione
civica, alla legalita e allo sviluppo

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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4 QuALTTY
EDUGATION

i ADOPERA - Addetto alle operazioni alimentari

[DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

o

Percorso formativo triennale di Istruzione e Formazione Professionale (IeFP)
nelllambito “Obbligo d’istruzione” per la qualifica di “Operatore delle
produzioni alimentari”. L'attivita proposta ha |'‘obiettivo prioritario di
contribuire a garantire |I'assolvimento dell’'obbligo di istruzione e del diritto-
dovere all'Istruzione e formazione professionale e favorire il successo scolastico
e formativo, contribuendo alla prevenzione della dispersione scolastica e alla
riduzione dell’abbandono e alla prevenzione della poverta educativa minorile.
Il percorso € triennale di durata complessiva 2970 ore di cui 800 ore di
alternanza scuola lavoro, 1085 ore di aula e 1085 ore di laboratorio. Svolgimento
del corso dal 19 SETTEMBRE 2023 a GIUGNO 2026 (previsto).

A seguito di superamento dell'esame finale verra rilasciato |'attestato di Qualifica
di “Operatore delle produzioni alimentari”.

Un grazie di cuore "Azienda agricola L'Oasi" e CAF Cooperativa Agricola
Firenzuola - Centro Carni Mugello.

Beneficiari: Al percorso si sono iscritti 25 giovani di eta inferiore ai 18 anni (di cui
17 di genere maschile e 8 di genere femminile di cui 2 persone con disabilita) in
possesso del titolo conclusivo del primo ciclo di istruzione. Dei 25 iscritti, 19 sono
stati ammessi al secondo anno e di questi, 18 stanno frequentando l'anno
attualmente in corso.

PROGRAMMA G.O.L.

Il Programma di Garanzia per I'Occupabilita dei Lavoratori (G.0.L) per avvicinare
I'utente al mercato del Lavoro.

Corsi upskilling — Progetto UPSIDE RELOAD:

¢ N. 2 Edizioni - Basi tecniche per magazziniere (iscritti 11, formati 7 / iscritti 11 — in corso)

e N. 2 Edizioni - Catering & Banqueting (iscritti 11, formati 7 / iscritti 10 — in corso)

e N. 2 Edizioni - La filiera del "Senza Glutine” (iscritti 11, formati 9 / iscritti 12 — in corso)

e N. 2 Edizioni - Percorso professionalizzante per il supporto alla preparazione di alimenti (iscritti 11,
formati 8 / iscritti 11 — in corso)

e N. 2 Edizioni - Preparazione di prodotti della panificazione (iscritti 11, formati 9 / iscritti 11, formati 6)

e N. 2 Edizioni - Percorso professionalizzante per la preparazione di bevande alcoliche (iscritti 11,
formati 7 / iscritti 11 — formati 5)

e Percorso professionalizzante per la pianificazione di attivita di animazione di gruppi di bambini
attraverso attivita ludiche formati 7 (iscritti 11, formati 5)

Via Sacco e Vanzetti, 26 +39 055 84 09 810 info@proformacoop.it
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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Finanziato da:
Fondazione CR Firenze.

Corso “VARCO”

BANDO PASSAGGI DALLA SCUOLA ALL’AUTONOMIA DELLA FONDAZIONE CR
FIRENZE

BANDO PER INTERVENTI SPERIMENTALI VOLTI A FACILITARE L'AUTONOMIA E
L'INCLUSIONE DI STUDENTI E STUDENTESSE CON DISABILITA’ INTELLETTIVA
DELLA SCUOLA SECONDARIA DI SECONDO GRADO (ULTIMI DUE ANNI).

Varco é stato un progetto di rete che ha visto tutte le realta che operano intorno
alla sfera della disabilita sul territorio in sinergia, condividendo comuni obiettivi.

I partner di Progetto sono stati:

PROFORMA Soc. Coop. Impresa Sociale (Ente richiedente)
IIS GIOTTO ULIVI

ITIS CHINO CHINI

AGRI.COMES Cooperativa Sociale Agricola

I partner associati o sostenitori esterni:

Ass.ne Delphino (Associazione di tutela e rappresentanza della disabilita)
Ass.ne Indaco (Progetto Indaco: Teatro con I'Altro)

Ass.ne Genitori Mugello Alto Mugello Contro I'Emarginazione (Associazione di
tutela e rappresentanza della disabilita)

Progetto Baskin (STM Basket Borgo San Lorenzo)

GS Scarperia 1920 Calcio Inclusivo

Societa della Salute Mugello

Unione Montana dei Comuni del Mugello (Ufficio Cred)

Polo Tecnico Professionale Agribusiness Mugello

Gal Start

Universita degli Studi di Firenze (Scuola di Studi Umanistici e della Formazione)

Il progetto ha visto il coinvolgimento di 13 alunni con disabilita intellettiva
certificati L. 104 /92 frequentanti le classi quarte e quinte degli Istituti Superiori
Chino Chini e Giotto ulivi.
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QUALIFICA di III livello di qualificazione europeo per ADDETTO ALL'ASSISTENZA DI BASE

La finalita del corso € acquisire competenze tecnico professionali nei seguenti ambiti:
accompagnamento alla fruizione dei servizi e supporto all'integrazione sociale;
assistenza all'utente nello svolgimento delle ADL/IADL; gestione e supporto nella
preparazione e somministrazione dei pasti e supporto alla corretta alimentazione;
Intervento di supporto nella cura e gestione dell'igiene, del comfort e della sicurezza
nell'ambiente domestico-alberghiero; supporto nella gestione del piano assistenziale
personalizzato.

la qualifica professionale di ADB consente di operare nei settori socio-sanitari,
dell'assistenza e dei servizi alla persona all'interno di cooperative, RSD, RSA e in tutti i
contesti in cui si richiede l'intervento di personale qualificato nell’assistenza alla persona.
Il corso ha una durata di 600 ore di cui 300 di teoria e 300 di stage.

Il 25/09/2024 ¢ iniziato un corso a pagamento matricola 2024LM750 con 21 iscritti. II
corso terminera con I'esame regionale nelle date 30/06-01/07/2025.

Sono partite anche 2 edizioni grazie al Programma di Garanzia per I'Occupabilita dei
Lavoratori (G.0.L) attraverso degli assegni a totale copertura del costo del corso con
I‘obiettivo di avvicinare l'utente al mercato del Lavoro:

GOL2024-00021001 inizio 07/11/2024 fine prevista agosto 2025. Tot iscritti: 12,
rinunce 1.

GOL2024-00021001A1 inizio 27/11/2024 fine prevista ottobre 2025. Tot iscritti: 10,
rinunce 4.
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b PROGETTO AGRI-MU
i

“Addetto alla conduzione di impianti di lavorazione e confezionamento di
prodotti agroalimentari”

Il progetto ha per titolo “Trasformazione agroalimentare in Mugello” (acronimo “AGRI-MU) e
riguarda un corso di qualifica di 900 ore - di cui 300 di stage - sulla figura del settore produzioni
alimentari “Addetto alla conduzione di impianti di lavorazione e confezionamento di prodotti
agroalimentari”.

Le Aree di Attivita costituenti la Figura concernono la conduzione delle macchine di
confezionamento, lo svolgimento dei controlli in processo, ed il controllo delle codifiche per la
tracciabilita, ed il progetto intende applicare la formazione teorico-pratica sulle problematiche
di processo legate ad operazioni ordinarie, innovazione tecnologica, e sostenibilita ambientale,
ai prodotti biologici, di eccellenza e tipici.

Svolgimento del corso dal 7 OTTOBRE 2024 Al 16 GIUGNO 2025

Beneficiari: Al percorso si sono iscritti 16 giovani di eta superiore ai 18 anni (di cui 13 di genere
maschile e 3 di genere femminile) in possesso del titolo conclusivo del primo ciclo di
istruzione. 8 hanno frequentato e 8 hanno concluso con I'esame finale. Gli allievi che si sono
ritirati sono entrati tutti nel mondo del lavoro.

A seguito di superamento dell'esame finale € stato rilasciato I'attestato di Qualifica di

Addetto alla conduzione di impianti di lavorazione e confezionamento di prodotti
agroalimentari.
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UPSIDE - Percorso professionalizzanteper il supporto alla
preparazione di alimenti

Il percorso formativo si configura come un aggiornamento di breve durata e dai
contenuti e dalle finalita professionalizzanti sulle mansioni principali dell’
attraverso l'insegnamento di:

» Tecniche e metodi di preparazione, cottura e conservazione dei piatti;

« Caratteristiche, provenienza, deperibilita e resa delle materie prime;

« Caratteristiche e funzionalita di attrezzature, macchinari ed utensili specifici

del settore;
+ Normativa vigente in materia di igiene e sicurezza.

Unita Formative:
1. Preparazione e realizzazione dei piatti 38 ore
2. Team working e la comunicazione Efficace 8 ore

3. Lavorare in sicurezza 4 ore

Totale percorso 50 ore

Beneficiari: N. da 8 a 11 ALLIEVI con le seguenti caratteristiche:

e Beneficiari di ammortizzatori sociali in costanza di rapporto di lavoro: le
specifiche categorie di lavoratori sono individuate dalla Legge di Bilancio 2022
(legge n. 234/2021, art. 1, comma 200);

o Beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di rapporto di lavoro:
disoccupati percettori di NASPI o DIS-COLL;

o Beneficiari di sostegno al reddito di natura assistenziale: percettori del Reddito
di Cittadinanza;

o Lavoratori fragili o vulnerabili: giovani NEET (meno di 30 anni), donne in
condizioni di svantaggio, persone con disabilita, lavoratori maturi (55 anni e
oltre);

« Disoccupati senza sostegno al reddito: disoccupati da almeno sei mesi, altri
lavoratori con minori opportunita’ occupazionali (giovani e donne, anche non in
condizioni di fragilita’), lavoratori autonomi che cessano I'attivita’ o con redditi
molto bassi;

» Lavoratori con redditi molto bassi (i cosiddetti working poor): il cui reddito da
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lavoro dipendente o autonomo sia inferiore alla soglia dell'incapienza secondo
la disciplina fiscale.
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SPORTELLO INFORMATIVO ORIENTAMENTO FORMATIVO E LAVORATIVO

L'attivita svolta e consistita nel dare supporto ed informazioni a cittadini, istituzioni
e a chiunque avesse necessita in riferimento a problematiche formative e/o
lavorative.

Lo sportello non ha avuto limiti orari, ma si e ritenuto maggiormente efficace
garantire per l'intero orario di apertura degli uffici la possibilita per gli utenti di
ottenere le informazioni richieste. Spesso i cittadini non hanno possibilita di
raggiungere l'informazione, spesso hanno difficolta a rispettare giorni e orari
prestabiliti per problemi con i mezzi di trasporto o altro, |la soluzione di essere in
grado di dare in ogni momento informazioni utili & stata sicuramente molto
apprezzata.

La tipologia di utenza di questo tipo di sportelli presenta infatti spesso fragilita e
problematiche.

Lo sportello & stato promosso e svolto cercando di coprire geograficamente tutto
il territorio interessato del Mugello, tenendo di conto della provenienza e delle
preferenze degli utenti presi in carico.

Beneficiari: A consuntivo al 31.12.2024 gli utenti che si sono rivolti in cerca di
informazioni presso il nostro sportello sono stati 189. Di cui:

« Piu del 75% dell’'utenza che si € rivolta allo sportello € composta da persone
di entrambe i sessi che sono alla ricerca di un’offerta formativa, possibilmente
gratuita, che le permetta di avere dei titoli per la ricerca di nuovo impiego.
Quasi la totalita in seguito a licenziamento, dimissioni e/o comunque perdita
del posto di lavoro ed in cerca di nuova occupazione.

o Circa il 20% degli utenti sono rappresentati da genitori che erano alla ricerca di
alternative alla Scuola Superiore per i propri figli. Questa utenza nasconde
quasi sempre un problema legato alla dispersione scolastica. Spesso i genitori
che si sono rivolti a noi avevano gia i propri figli/e a casa dopo il rifiuto di
continuare il percorso di studi presso gli Istituti Superiori del territorio
(prevalentemente) o dell’area della Citta Metropolitana (in via residuale)

e Circa il 10% degli utenti sono rappresentati da immigrati che terminato il
periodo di accoglienza presso le strutture del territorio stanno cercando corsi
di formazione per ricercare o cambiare il proprio impiego. In questa particolare
categoria di utenti € da segnalare la grande maggioranza in provenienza da
Stati del continente africano, seguiti da cittadini di provenienza del continente
sud-americano.

La quasi totalita di questi utenti di sesso femminile si € rivolta al nostro sportello
per avere informazioni su corsi /o lavoro inerente I'assistenza alla persona. Gli
utenti maschili, invece, si sono rivolti allo sportello quasi esclusivamente per
richiedere informazioni su corsi o possibili impieghi nel settore della meccanica
(spesso per profili di saldatura o di operaio generico).
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3° Festival “Inclusione nella diversita”

""""""""" Terza edizione del nostro festival “Inclusione nella diversita”

che si @ tenuto a Borgo San Lorenzo nelle date del 23, 24, 25

e 26 Maggio 2024. Al centro del festival humerosi incontri,

dibattiti, workshop, arte e buon cibo del Mugello. Il festival &

stata un’occasione per promuovere uno sviluppo sostenibile

a livello territoriale. Dettaglio attivita:
e Proiezione del film "NON CI RESTA CHE VINCERE"”

(2018) del regista Javier Fesser;

« Tavola rotonda “La transizione Scuola-Eta adulti per
alunni con disabilita: buone pratiche e prospettive sul
territorio a partire dal PROGETTO VARCO PERCORSI DI
INCLUSIONE TRA SCUOLA E LAVORO con la partecipazione
di Edizioni Studi Erickson, SDS Mugello, Istituti Superiori del
territorio, UMCM, MOCA Laber e Aziende del Territorio

RESPONSIE + Insieme nello sport: Meeting sullo sport inclusivo

NSUMPTIC con la presenza della Prof.ssa Miola

s AL » Pranzo inclusivo a cura dei corsisti della Formazione Post

Diploma per la creazione di un Catering Sociale.

vvvvvv
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INDUSTRY, INNOVATION
AND INFRASTRUCTURE

Ricerca per l'innovazione sociale

Proforma ha co-finanziato per il triennio 2022-2024
una borsa di Dottorato in Scienze della Formazione e
Psicologia all’'Universita degli Studi di Firenze come
investimento in formazione con lo scopo di riflettere e
rileggere le nostre pratiche in chiave di sostenibilita.

Via Sacco e Vanzetti, 26
50032 Borgo San Lorenzo (FI)
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5 SITUAZIONE
ECONOMICO
FINANZIARIA

Progetti finanziati nel corso del 2024:

- € 10.318,98 incassato il 25/09/2024 progetto JOB ALTER Cup 309215 PR Toscana FSE+
2021/2027 Asse 4 Attivita 4.f.1 . Avviso pubblico per la concessione di finanziamenti
finalizzati a facilitare e rafforzare la realizzazione dei PCTO

- € 8.578,98 Progetto Loved - Codice 273794 - CUP 169120001630006

- € 8.942,50 progetto COMU2 codice 235744

-€112.500,00 A.R.T.E.A. - Agenzia Regionale progetto ORME DEL MUGELLO Cup ARTEA
1244739

- € 3.252,33 progetto STEM - L'impresa si fa scuola matricola 2020IS0005;

- € 4.896,95 Progetto ADVISE - codice 282310 - per finanziamento con DD n. 12472 del
01/06/2022 Percorsi triennali di IeFP Organismi Formativi accreditati all'obbligo
d'istruzione

-€ 116.969,28 Progetto ADOPERA - codice 302115 - per finanziamento con D.D. n. 25648
del 2/12/22 Percorsi triennali di IeFP Organismi Formativi accreditati all'obbligo
d'istruzione - annualita 2023/24

- € 80.932,50 Progetto AUFO - codice 312926 - ammesso a finanziamento con D.D. n.
4237 del 28.02.2024 Percorsi triennali di IeFP Organismi Formativi accreditati all'obbligo
d'istruzione

- € 8.431,97 Bando PNRR GOL Upskilling progetto UPSIDE Avviso pubblico N. 2 per
I'attuazione del Programma Garanzia Occupabilita dei Lavoratori da finanziare nell'ambito
del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”,
Componente 1 "Politiche per il Lavoro”, Riforma 1.1 "“Politiche Attive del Lavoro e
Formazione”, finanziato dall'Unione europea - Next Generation EU Avviso GOL in
TOSCANA Concessione di finanziamenti per progetti formativi di
aggiornamento(Upskilling)

- € 5.054,59 Bando GOL Avviso pubblico N. 3 per l'attuazione del Programma Garanzia
Occupabilita dei Lavoratori da finanziare nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 "Politiche per il
Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’'Unione
europea - Next Generation EU Avviso GOL in TOSCANA

- € 4.321,68 Bando GOL Avviso pubblico N. 3 per l'attuazione del Programma Garanzia
Occupabilita dei Lavoratori da finanziare nell'ambito del Piano Nazionale di Ripresa e
Resilienza (PNRR), Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 "Politiche per il
Lavoro”, Riforma 1.1 “Politiche Attive del Lavoro e Formazione”, finanziato dall’'Unione
europea - Next Generation EU Avviso GOL in TOSCANA Concessione di finanziamenti per
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progetti formativi di riqualificazione (Reskilling) — progetto PRET a PORTER per € 4.321,68
tramite il capofila Ambiente Impresa Scarl
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6 MONITORAGGIO

L'organo di controllo della Proforma Soc. Coop. Impresa Sociale € la Dott.ssa
Claudia Crociani nella qualita di Sindaco Unico, il quale oltre che esercitare la
vigilanza sul funzionamento sia organizzativo che contabile-amministrativo,
monitora sull'osservanza delle finalita sociali ed attesta che il bilancio sociale sia
redatto in conformita alle linee guida.
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2 IL NOSTRO
?

Per il 2024, riconfermiamo |'‘obiettivo, in parte ancora in corso di
consolidamento, di essere “scintilla” per modelli di sviluppo territoriale di
economia civile che mettano in rete il terzo settore del territorio. Questo
anche a supporto delle marginalita e disabilita della nostra comunita, con
I'obiettivo di confermare Proforma come Centro di Formazione
Professionale ed Inserimento lavorativo di riferimento per il Mugello.
Inoltre, ci poniamo l‘obiettivo per il futuro di efficientare i processi
organizzativi interni attraverso I'utilizzo di software e/o innovazioni
tecnologiche che ci permettano di snellire la parte “burocratica” del nostro
lavoro.

Sviluppo di progetti
Scuola-Lavoro per
soggetti disabili

degli ISS del
Creare modelli di territorio Consolidamento e
sviluppo di sviluppo della
economia civile formazione IeFP
PROFORMA
Un luogo aperto .SV|Iup!:>ar_e
interazioni e

alla comunita.dove .
connessioni per la

sia possibile .
. formazione delle
conoscersi, )
X aziende del
confrontarsi e o
dialoaare territorio
J Sviluppare progetti
di vita per persone
a rischio
marginalita
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Agenzia Formativa Soc. Coop. Impresa Sociale

Al servizio della nostra comunita.
Con un’attenzione ad uno sviluppo sostenibile ed inclusivo.

Via Sacco e Vanzetti, 26 50032 Borgo San Lorenzo (FI)
+39 055 84 09 810

info@p_roformacoop .it

https:/ / proformacoop .it
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